GOBIERNO REGIONAL DE AREQUIPA
GERENCIA REGIONAL DE SALUD
RED DE SALUD CAMANA - CARAVELI ?UBU‘CA DEL PE
£ SRy

Resolucién Directoral

N oo 2.0..-2023-GRS/GR/DRSCC/DE-OPPDI-PLAN

VISTO:

Visto el Requerimiento N° 029-2023-GRA/GRS/GR-DRS.CC/DE-OPPDI-CALIDAD, de
fecha 30 de Mayo del 2023, con Exp. N° 03661693 y Doc. N° 05764211, Solicita la
aprobacion mediante Resolucion el Plan Anual de Autoevaluacién para la Acreditacién
| 2023 de las Micro Red de Salud de la Red de Salud Camana-Caraveli.

e aon :;s)/ CONSIDERANDO :
Que mediante Ley N° 26842, se aprueba la Ley General de Salud.
Que mediante Ley N° 27657, se aprueba la Ley del Ministerio de Salud.

Que mediante Ley N° 27444, se aprueba la Ley de Procedimientos Aministrativos.

Que mediante Ley N° 31365, se aprueba la Ley del Presupuesto Publico para el afio

W
\{b & t% fiscal 2022.

s el Que mediante Decreto Supremo N° 023-2005-SA, se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones del Ministerio de Salud.

Que mediante Decreto Supremo N° 013-2006-SA, se Aprueba el Reglamento de
Establecimientos de Salud y de Servicios Médicos de Apoyo.

_ Que mediante Resoluciéon Ministerial N® 519-2006-SA/DM, se aprueba el documento
4 c| técnico “Sistema de Gestion de la Calidad en Salud”.

Que mediante Resolucion Ministerial N° 207-2009/MINSA, se aprueba la “Guia
Técnica del Evaluador para la Acreditacion de Establecimientos de Salud y Servicios
Medicos de Apoyo”.

Que mediante Resolucion Ministerial N° 456-2007/MINSA, que aprueba la NTS N°
050-MINSA/DGSP-V.02, “Norma Técnica de Salud para la Acreditacion de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo”.

Que mediante Resolucién Ministerial N° 270-2009/MINSA, que aprueba la Guia

Técnica del Evaluador para la Acreditacion de Establecimientos de Salud y Servicios
Medicos de Apoyo.

VAN../
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VIENEN..//

Que mediante Resolucién Ministerial N° 370-2009/MINSA, que aprueba la Directiva

P Administrativa que regula la organizacion y funcionamientoervicios de salud y servicios
;@:‘m"'u _medicos de apoyo.

| Estando a lo propuesto por el Jefe de la OPPDI y coordinadora de elaboracion del
e &ij_‘grPlan, con la opinién favorable del Responsable de Planeamiento, Presupuesto y
“sees . Racionalizacion de la OPPDI y del Jefe de la Oficina de Planeamiento, Presupuesto y
T Desarrollo Institucional de la Red de Salud Camané&-Caraveli :

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Plan Anual de Autoevaluacién para la Acreditacion 2023
_de las Micro Redes de Salud de la Red de Salud Camana-Caraveli, el cual consta de
%\, 09 folios y que forma parte de la presente resolucion.

ARTICULO 2°.- El Equipo autoevaluador de las Micro Redes de Salud, seran
responsables de la apliacion del Plan, de acuerdo a las normas legales vigentes.

ARTICULO 3°.- Disponer que la Oficina de Recursos Humanos es la encargada de
notificar la presente Resolucién a la parte interesada y las Instancias correspondientes
dentro de los términos de Ley, bajo responsabilidad. Asimismo realizar las coordinaciones

con la Oficina de Estadistica para la Publicacion de la Resolucion y anexos en el portal
web Institucional.

Dado en la sede de la Red de Salud Camana-Caraveli, alos......€ mco. (0S) dias
delmesde....... Jwn10. (0C).......... del 2023.
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PLAN DE AUTOEVALUACION 2023

RED DE SALUD CAMANA CARAVELI
PLAN DE AUTOEVALUACION PARA LA ACREDITACION DE LAS MICROREDES

| INTRODUCCION.

Uno de los objetivos de las Politicas de Salud en el Per(i es mejorar el acceso de la poblacion a una

Atencion Integral de Salud de Calidad, con especial interés en la salud de las poblaciones mas
vulnerables.

Es en este contexto que el mejoramiento de la Calidad de los Servicios de Salud es un proceso
permanente que requiere el compromiso de todo el personal involucrado, y que permita que este
proceso sea sostenible en el tiempo.

La Autoevaluacion es la primera de las dos fases del proceso de Acreditacion de todo
Establecimiento de Salud, obligatoria y necesaria, que implica realizar una evaluacion interna del
establecimiento para determinar el nivel de cumplimiento del ‘Listado de Estandares de
Acreditacion” y a la vez para identificar sus fortalezas y areas susceptibles de mejoramiento, por tal
motivo es que la Red de Salud Camana, presenta el presente Plan en el cual se pretende lograr el

cumplimiento de este proceso, con la finalidad de lograr la autoevaluacion de los 40 establecimientos
de salud de su jurisdiccion.

Il. JUSTIFICACION.

Segun el Plan Anual del Componente Estratégico de Gestion de la Calidad de la Red de  Salud
Camana Caraveli, como 6rgano encargado de implementar el Sistema de Gestion de la Calidad
aprobado por el Ministerio de Salud con RD N° 519-2015/MINSA-DGSP “Norma Técnica de
Salud para la Acreditacion de los establecimientos de salud y Servicios Médicos de Apoyo® esta
norma sefiala dos fases claramente definidas durante el proceso. La primera que corresponde a
la evaluacion Interna y la segunda que consiste en la Evaluacion Externa.

Realizar este proceso de autoevaluacion en cada establecimiento de salud de la Red, nos
permitira mejorar los procesos para garantizar la calidad de la atencion en salud y proveer
servicios accesibles y equitativos, con un nivel profesional éptimo, teniendo en cuenta los
recursos disponibles para lograr la adhesién y satisfaccion del usuario.

Lo que queremos lograr, es brindar una atencién de calidad en los servicios que brinda cada
establecimiento de salud de acuerdo a su nivel resolutivo, para lo cual es necesario mantener los
procesos de mejora continua con mecanismos que nos permiten avanzar en el camino de brindar
esta atencion de calidad tan deseada por el Estado, y tan necesaria para llegar a la poblacion
usuaria con un servicio de salud 6ptimo y necesario. Y la Unica manera de saber como estamos,
que necesitamos, y cual es la apreciacion del usuario final sobre la atencion brindada, es
mediante una evaluacion veraz e imparcial, a fin de evaluar los servicios de salud, en su
verdadera dimension.

Para garantizar los procesos de mejora continua, es preciso saber de donde partimos, si los
establecimientos de salud estan verdaderamente equipados, si cuentan con infraestructura
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PLAN DE AUTOEVALUACION 2023

adecuada y en buen estado, si cuentan con recursos humanos suficientes y capacitados para la
atencion adecuada; y en este sentido se debe tomar en cuenta que la acreditacion mide en
primera instancia la parte fisica de los servicios en cuanto a equipamiento e infraestructura, y
luego evalda los procesos de atencion, en los que interviene la parte de los recursos humanos.

Por ello la autoevaluacion es una parte importante y necesaria para conocer estos aspectos, y
darnos cuenta de qué es lo que nos falta para brindar un servicio de calidad y cumplir con los
requisitos para el proceso de acreditacion de cada establecimiento de salud de nuestra
jurisdiccion.

lil. OBJETIVOS
Objetivo General:

Promover el cumplimiento del Proceso de Autoevaluacion en el 100% de las IPRESS que
conforman la Red de salud Camana Caraveli.

Objetivos Especificos:

1.Capacitar a los equipos evaluadores de cada Microrred de salud, con respecto a la
aplicacion de la autoevaluacion, estandares de calidad y puntaje.

2. Verificar el cumplimiento de la autoevaluacion de acuerdo a los estandares nacionales.

3.Brindar apoyo técnico a los equipos evaluadores que se puedan presentar durante el
proceso de autoevaluacion.

4 Monitorear, Supervisar y Controlar la aplicacion de la Autoevaluacién de cada
establecimiento de salud de la Red

5.Revisar la informacion de autoevaluacion de cada establecimiento de salud.

IV. ALCANCE

El presente Plan de Autoevaluacion para la Acreditacion se implementara en el ambito de las
microredes de La Pampa, San Gregorio, San José, Ocofia, Chala, Caraveli, lquipi, Acari, que
conforman la Red de Salud Camané Caraveli.

V. BASE LEGAL

1. Ley N° 26842 Ley General de Salud.

2. Ley N° 27657 Ley del Ministerio de Salud.

3. Decreto Legislativo N° 1161-2013 que aprueba la Ley de Organizacion y Funciones del
Ministerio de Salud.

4. Decreto Supremo N° 007-2016-SA que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones del Ministerio de Salud.

5. D.S. N° 014-2006 SA, que aprueba el Reglamento de Establecimientos de salud y de
Servicios Médicos de Apoyo.
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6. Resolucion Ministerial N° 519-2006 que aprobo el Sistema de Gestion de la Calidad en

salud.

7. RM. N° 370-2009/MINSA por la que aprueba la directiva Administrativa que re_gula la
organizacion y funcionamiento de las comisiones sectoriales de Acreditacion de

servicios de Salud y servicios médicos de Apoyo.

8. Norma Técnica N° 050-MINSA/DGSP-V-02 de Acreditacion de Es

Salud y Servicios Médicos de Apoyo.

9. Resolucion Ministerial 270-2008-MINSA, que aprueba la Guia

tablecimientos de

Técnica del Evaluador

para la acreditacion de Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo.
10. Decreto Legislativo N° 1158 que dispone las medidas destinadas al fortalecimiento y
cambio de denominacién de la Superintendencia Nacional de Aseguramiento en Salud.
11. Decreto Supremo N°008-2014 que aprueba el Reglamento de Organizacion y funciones

de la Superintendencia Nacional de Salud.

VI. METODOLOGIA DE LA EVALUACION

1.Verificacion/Revision de documentos.
2.0bservacion.

3.Entrevista.

4.Cotejo de datos segln estandares.

VIl. EQUIPOS DE EVALUACION

La funcién de los equipos de evaluadores intenos sera realizar la autoevaluacion en los limites
establecidos de salud/ Microred donde laboran en cumplimiento del Proceso de Acreditacion segun
la N.T. N° 050 -MINSA/ DGSP - V. 02, Norma Técnica de Salud para la Acreditacion de
Establecimientos de Salud y Servicios Médicos de Apoyo; en los establecimientos de salud de las

Microredes durante el afio 2023.

EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS: MR SAN GREGORIO
N° Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 C.D Alvaro Ramiro Walde Montes (evaluador lider] C.S. San Gregorio
2 -3 M.C. Elias Alipio Silva Chullunquia C.S. San Gregorio
3 -3 M.C. Alvaro Fabio Madrid Espinoza . C.S. San Gregorio
4 -3 M.C. Deysi Betsy Arapa Quisocala C.S. San Gregorio
5 -3 M.C. Deysi Huarca Merma C.S. San Gregorio
6 I-3 Obs. Maribel Gloria Choquepuma Salguero C.S. San Gregorio
7 I-3 Obs. Cecilia Beatriz Rivera Porfocarrera C.S. San Gregorio
8 -3 Lic. Enf. Maria Yezenia Valencia Mendoza C.S. San Gregorio
9 I-3 Lic. Enf. Ruth Vanessa Yanque Zabaleta C.S. San Gregorio
10 |13 T.S. Pamela Veronica Catalan Quispe C.S. San Gregorio
11 -2 Paola Luz Torres Vega P.S. Hacienda el Medio
12 [-2 Eliana Flora Medina Sanchez P.S. Hacienda el Medio
13 -2 Jorge Luis Caracela Vega P.S. Hacienda el Medio
14 |-2 Obs. Mirma Mogrovejo Gutiérrez de Huamancaja | P.S. Hacienda el Medio
15 |-2 Lic. Enf. Mildred Marilyn Revilla Salazar P.S. Hacienda el Medio

Gestion de |a Calidad - Red de Salud Camana Caraveli




PLAN DE AUTOEVALUACION 2023

16 |-2 Lic. Enf. Dayana Paola Huillca Rojas P.S. Sonay
17 |12 Tec. Enf. Karina Velazco Montafiez P.S. Sonay
18 12 Tec. Enf. Rocio Judith Colque Riega P.S. Sonay
EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS: MR SAN JOSE

N°_ | Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 Lic. Enf. Yeny Copara Portugal (evaluador lider) | C.S. San José
2 -3 M.C. Rosa Pefia Morante C.S. San José
3 -3 Biol. Soledad Hinojosa Tito C.S. San José
4 -3 Tec. Enf. Evelina Ochoa Taype C.S. San José
5 -3 Sra. Genoveva Macuado Melendres C.S. San José
6 -3 M.C. Christian Peralta Larico C.S. Pucchun
7113 Obs. Yurema Picha Torres C.S. Pucchun

8 -3 Lic. Raquel Chaupi Choque C.S. Pucchun

9 -3 Lic. Patricia Rodriguez Calizaya C.S. Pucchun
10 -3 Sra. Aurora Zamora Zufiiga C.S. Pucchun
11 |12 M.C. Judith Quino Huamani P.S. Huacapuy
12 |12 M.C. Marco Pastor Pastor P.S. Huacapuy
13 |-2 Lic. Jessica Loayza Arroyo P.S. Huacapuy
14 -2 Sra Elizabeth Urquizo Mayta P.S. Huacapuy
15 | I Lic. Enf. Kety Tinta Chambi P.S. El Puente
16 | I Sra. Victoria Palomino Rivas P.S. El Puente
17 I-1 Sra. Julie Huayta Taco P.S. El Puente
18 I-2 Obs. Gladis Medina Zegales P.S. El Cardo
19 |2 Lic. Enf. Jane Mellado Calle P.S. El Cardo

EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS: MR LA PAMPA

N° | Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 Obs. Karol Acufia Granda (evaluador lider) C.S. La Pampa
2 -3 C.D. Juana Ines Mango Guzman C.S. La Pampa
3 -3 Lic. Enf. Flor Guadalupe Siccos Estrada C.S. La Pampa
4 |12 Tec. Enf. Olga Diaz Machaca P.S. Quilca

5 -2 Lic. Enf. Betty Castro Palo P.S. Quilca

6 I-2 Obs. Getza Nuriez Ramos P.S. Solidaridad
7 -2 Lic. Enf. Fiorela Vergara Sanchez P.S. Solidaridad
8 -3 Lic. Enf. Rosa Luz Torres Torres C.S. El Carmen
9 I-3 M.C. José Alfredo Caceres Choquehuanca C.S. El Carmen
10 -2 Obs. Camen Julia Torres Martinez P.S. Juan Pablo
11 [-2 Lic. Enf. Maria Alejandra Vera Llerena P.S. Juan Pablo
12 -1 Lic. Enf. Melvy Charaja Albarracin P.S. La Punta
13 |1 Obs. Dany Pérez Nina P.S. La Punta

EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS: MR OCONA

N° | Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 M.C. Hugo David Calcina Llacsa (evaluador lider) | C.S. Ocofia

2 -3 Obs. Maria Carmen Bustinza Orihuela C.S. Ocofia

3 |3 C.D. Paola Choquepuma Salguero C.S. Ocofa

4 -3 Lic. Enf. Mayra Alejandra Mamani Mendoza C.S. Ocofa
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5 -3 Obs. Y : .
6 |13 mﬁ%ﬁ;ﬂ?ga Mamani C.S. Ocofia
; : g M.C. Manuel Alejandro Pacheco Ticona gg }E’)Izﬁzzada
¢ Obs. Flor Quilla Arias ? -
g |-1 Obs. Mari ‘ : P.S. Eugenia
S. Maritza Rosario Diaz Espinoza P.S. Pescadores
T EQUIPO DE EVALUADORES IN:I'ERNOS: MR CARAVELI
1 T3 N Nombres y Apellidos IPRESS
5 - .D. Rad Caceres Mosayhuate (evaluador lider) | C.S. Caraveli
3 O‘bs. Lilian Merlene Mendoza Liu C.S. Caraveli
; :g Elql. Milagros Hancco Carcausto C.S. Caraveli
sic. Flor Chamana Carrasco C.S. Caraveli
5 I-3 M.C. Carlos Macedo Pacori C.S. Atico
6 -3 M.C. Magali Yanet Carapi Salas C.S. Atico
7 |13 Obs. Katya Quispe Zela C.S. Atico
8 I-2 Obs. Felixsa Marleny Flores Quispe P.S.Cahuacho
9 -2 M.C. Rosalia Alejandra Quispe Flores P.S. Ayroca
10 | I-2 M.C. Cesar Rodrigo Ale Olazabal P.S. Sondor
EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS: MR CHALA
N° | Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 M.C. Gonzalo Mario Garnica Cuba(evaluador lider] C.S. Chala
2 I-3 Obs. Juana Galdos Acosta C.S. Chala
3 -3 Obs. Luz Ramos Mendoza C.S. Chala
4 -3 Lic. Enf. Raquel Quispe Montalico C.S. Chala
5 -3 Lic. Enf. Jiulissa Carazas Arredondo C.S. Chala
6 -3 Tec, Enf. Carmen Roman Chavez C.S. Chala
7 -3 Tec. Enf. Néstor Llactas Aroni C.S. Chala
8 I-3 Tec. Enf. Gladys Gonzales Cerpa C.S. Chala
9 I-3 Tec Lab. Fredy Acosta Salazar C.S. Chala
10 | I3 Tec. Enf. Darling Vilca Valdez C.S. Chala
11 |13 C.D. Fanny Violeta Oyarzabal Zamora C.S. Chala
12 | I3 Obs. Yefelyn Yolanda Vargas Calla C.S. Chala
13 |2 Obs. Juan Pablo Cruz Quispe P.S. Chaparra
14 | I-2 C.D. Jheig Bruno Sanchez Gonzales P.S. Chaparra
15 | I-2 M.C. Maria Alejandra Apaza Bautista P.S. Tocota
16 | I-1 Obs. Adriana Géngora Cruz P.S. Achanizo
17 |1 Tec. Enf. Isela Fernandez Fermnandez P.S. Santa Rosa
18 | I-2 Obs. llusién Christiam Tapia Cruz P.S. Quicacha
19 | I-2 Obs. Ximena Yuleysi Pampa Cueva P.S. Mollehuaca
20 [I-2 Lic. Enf. Fernanda Gutiérrez Mamani P.S. Atiquipa
EQUIPO DE EVALUADORES INTERNOS: MR ACARI
N° | Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 Obs. Tany Deisy Araujo Colana (evaluador lider) C.S. Acari
2 -3 C.D. Yessenia Karol Collantes Galvez C.S. Acari
3 -3 M.C. Moisés Augusto Collanqui Condori C.S. Acari
4 -3 Lic. Enf. Rosario Maldonado Sames C.S. Acari
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5 |13 Lic. Enf. Gytzel Aracel| i
6 12 Obs. Maritee (g : Leon Ttito C.S. Acari
7 |12 BE; ue Zela P.S. Lomas
8 |12 WMM& P.S. Lomas
9 |12 ——-M'E'—Wu——_w&“_@l@ﬁ&ahuaﬂa P.S. Lomas
10 T r—M—'(w't'ha“—__‘_ﬁ_QQQ@Ccmo Chacnama P.S. Bella Union
TN ~—_|:L——'E_E'._§9§'LSE|CG‘UO de Mendoza P.S. Bella Union
—12~—T2__.1__.20-_ﬂ_f._qadys Maria Roca Fernandez P.S. Bella Unién
TT___ﬁ_l._ftJ;Enf. Fredy Antonio Condori Porcel P.S. Yauca
= -2 Lic. Enf. Rocio del Pilar Alanoca Villanueva P.S. Yauca
-2 Obs. Milagros Giuliana Linoca Paniagua P.S. Yauca
15 | I-2 Lic. Enf. Katherine Paola Gonzales Catunta P.S. Jaqui
16 | I-2 Obs. Martha Patricia Garcia Chamorro P.S. Jaqui
17 |12 C.D. Samuel Jesiis de la Gala Florez P.S. Jaqui
EQUIPQ DE EVALUADORES INTERNOS: MR IQUIPI
N° | Nivel Nombres y Apellidos IPRESS
1 -3 M.C. Angélica Maria Carpio Vilca (evaluador lider)| C.S. Iquipi
2 -3 M.C. Alan Derly Ingaluque Quispe C.S. lquipi
3 -3 Obs. Luz Marina Alanoca Montes C.S. lquipi
4 -3 Obs. Maria del Carmen Velasquez Chauca C.S. lquipi
5 -3 Lic. Enf. Mary Ysabel Huayna Ramirez C.S. Iquipi
6 -3 Tec. Enf. Cristian Juver Tovar Garate C.S. lquipi
i -1 M.C. Cesar Nazario Chirinos Téllez P.S. Piuca
8 -1 Obs. Alberta Rodriguez Castillo P.S. Piuca
9 -1 Tec. Enf. Roxana Vilca Flores P.S. Piuca
10 [I-2 M.C. Brian Mathius Valdivia Ugarte P.S. Urasqui
11 |12 Obs. Amanda Yohana Cruces Chirinos P.S. Urasqui
12 |2 Lic. Dina Abigail Flores Quispe P.S. Urasqui
13 | 1-2 Tec. Enf. Luis Davis Valera Tamayo P.S. Urasqui
14 |2 M.C. Renzo José Calapuja Chura P.S. Secocha
15 |12 Obs. Vima Susana Rodriguez Alcazar P.S. Secocha
16 | I-2 Lic. Kelly Silva Barreda P.S. Secocha
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